Statut zikaznickej sutaze

“Ambasador program 2026*

Preambula

Ucelom 3tatdtu je zavazne upravif pravidld zdkaznickej lojalitnej promo akcie s ndzvom , Ambasador program
2026“ (dalej len , program” alebo ,sutai). Tento $tatlit je jedinym platnym dokumentom, ktory zdvazne upravuje
pravidla programu tak, aby boli presne a zrozumitelne uréené jeho podmienky (dalej ako , Statiit”).

Uéelom programu je zvy3enie informovanosti vybranych obchodnych partnerov organizitora o moznosti
vyuiivania elektronického obchodu (B2B portalu) zriadeného na www.eazle.sk

1. Organizitor programu:

11.

1.2

Organizatorom programu je spoloénost Heineken Slovensko, a.s., so sidlom Novozamocka 2,947 01
Hurbanovo, ICO: 36 528 391, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Nitra, odd.: Sa, vloika &.:
10074/N (dalej len ,organizator”)

Spoluorganizdtorom programu je spoloénost Heineken Slovensko Distriblicia, spol. s r.o., so sidlom
Novozdmockd 2, 947 01 Hurbanovo, ICO: 36 523 968, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Nitra, odd.: Sro, vloZka €.: 10615/N (dalej len ,spoluorganizitor alebo ,Heineken Slovensko

Distribuicia, spol. s r.0.”)

2. Cas a miesto konania programu:

2.1,

2.2

Program sa uskutocni v termine odo dria 01.05.2026 do dria 30.09.2026 (dalej aj ako ,Doba trvania
stitaze”) na Gzemi Slovenskej republiky.

Program je urleny pre vybranych obchodnych partnerov zo segmentu Horeca (prevadzkovatelia
prevadzok s miestom predaja s priamou konzuméciou tovarov a sluZieb), ktori st vedeni v internej
databaze organizatora a/alebo spoluorganizatora, ktorych prevédzka sa nachadza na Gzemi Slovenskej
republiky. Program sa vztahuje na 49 Horeca prevadzok, definovanych v bode 2.3 (dalej ako ,,zapojené
prevadzky” alebo ,SutaZiaci”)

2.3. Celkovy pocet zapojenych prevadzok je 49, a to konkrétne:
Pocet | Nazov prevadzky Adresa
1| Apartmadn v ulicke Bastova 1291/14, 060 01 Kezmarok
2 | Arizona pub Miynska 8, 953 01 Zlaté Moravce
3 [ Arkada Holubyho 77, 902 01 Pezinok
4 | BBQ arena Juhoslovanska 2/A, 040 13 KoSice
5 | Block pub Petrialska, 060 01 KeZmarok
6 | BNC Bowling Turbinova 1, 831 04 Bratislava
7 | Bohém pub Gallayova 3127, 841 02 Dibravka
8 | Bowling club kloko&ina 12, Bellova 447, 949 11 Nitra
9 | Bowling K5 Némestie Ludovita Stira 5, 045 01 Moldava nad Bodvou
10 | Cafe Restaurant Castello Namestie banikov 04801, 048 01 RoZfava
11 | Crown house Hlavna 73, KoSice
12 | Baniels pub Kpt. Jana Rasu 14/A, 841 01 Dubravka
13 | Dynamo bar Jana Svermu 442, Palidzka, 031 01 Liptovsky Mikuld¥
14 | FoosBar Krizna 3284, 831 04 Nové Mesto
15 | Garda pub Racianska 66, 831 02 Nové Mesto
16 | Hafanana RuZov3 1, Skalica, 909 01 Skalica




17 | Hall of kings

Halova 5, 851 01 Petrzalka

18 | HAUS BEER RESTAURANT

Nédmestie SNP, 960 01 Zvolen

19 | Hostinec Tuldk

Cernovska 16, 010 08 Zilina-Viéince

20 | Hotel Damian

Demadnovska Dolina 555, 031 01 Demdanovska Dolina

21 | Hotel FIS

K Vodopadom 4028/26, Strbské Pleso, 059 85 Vysoké Tatry

22 | Hotel Grand Jasna

Demaénovska Dolina 71, 031 01 Deméanovska Dolina

23 | Humno restaurant & pub

Tatranska Lomnica, 059 60 Vysoké Tatry

24 | Jack pub

Mierové ndmestie 20/17, 018 51 Nova Dubnica

25 | KéInicka

Nejedlého 4, 841 02 Diibravka

26 | LAB Burger

Orlia 173/10, 040 01 KoSice

27 | Luigi pub

Lachova 37, 851 02 Petrialka

28 | MP Cafe Bar

Letna 6, 064 01 Stara Luboviia

29 | Nitranska kréma na Klokocine

Jedlikova 25, 949 11 Nitra

30 | Papuca

Cukrovarska 148, 926 01 Sered’

31 | Papucka pub

Hviezdoslavova 1, 972 51 Handlova

32 | Pheasant Pub

Sedlarska 6, 811 01 Bratislava

33 | Pivareii Alcatrass

Martina Culena 92/98, 908 85 Brodské

34 | Pivaren Bazant

SNP 3961/110, 075 01 TrebiSov

35 | Pivaren Kazacok

Bulharska 1, 010 08 Zilina-VI€ince

36 | Pizza pub

Levicka 579, 952 01 Vrable

37 | PInofiz

Sabinovska 7, 831 04 Bratislava

38 | Pub u Belasych

Jundcka 4, 831 04 Nové Mesto

39 | Slavic vycap

Radlinského 1599/38, 921 01 Pie$tany

40 | Splav pub

Jenisejska 45, 040 12 Nad jazerom

41 | Steps

Sladdkovitova 55, 911 01 Trenéin

42 | Tatran pub

Stirova 37/10, 017 01 Pova¥skd Bystrica

43 | U Zlateho Bazanta

Dunajska 4, 811 08 Bratislava

44 | Vymenicka

Bagarova 16, 841 01 Diibravka

45 | VySkova pub

Namestie slobody 3, 071 01 Michalovce

46 | ZanziBar

Moyzesova 3368/25, 058 01 Poprad

47 | Zeleny dom

Ludvika Svobodu 43, 969 01 Banska Stiavnica

48 | Restauracia Country Salon

Cetuna 1268, 916 11 Bzince pod Javorinou

49 | Extrem pub

N&abreina 767/4, 971 01 Prievidza

Podmienky Ucasti v programe:

3.1

3.2

3.3.

Programu sa mozu ztcastnit organizatorom vybrati obchodni partneri zo segmentu Horeca podfa bodu
2.2 Statutu, ktori splnia podmienky stanovené tymto Statttom.

SutaZiacim méze byt iba pravnickéd osoba alebo fyzicka osoba — podnikatel, ktory vo svojej prevadzke na
tzemi Slovenskej republiky ¢apuje pivo a/alebo cider z portfélia spoloénosti Heineken Slovensko, a.s.
kone&nému spotrebitefovi a spinil podmienky stanovené tymto Statitom.

Programu sa nemaju pravo zucastnit osoby, ktoré si zamestnancami, ¢lenmi Statutarneho orgénu,
Clenmi kontroiného orgénu a spolocnikmi/akcionarmi organizatora ako aj ich zmluvnych partnerov



poverenych realizéciou akychkofvek tikonov tykajlcich sa programu. Programu sa dalej nemaju pravo
zdcastnit blizke osoby (§116 zdkona €. 40/1964 Zb. Obtiansky zikonnik v zneni neskorgich predpisov)
os6b uvedenych v predchddzajlicej vete.

3.4. Aksa preukaZe, Ze vyherca je osobou, ktord nema pravo ziastnit sa programu, vyhra sa mu neodovzda
a ostdva majetkom organizatora. V pripade ak osoba, ktord nema pravo zuéastnit sa programu uZ vyhru
prevzala, je povinna na zdklade pisomnej vyzvy organizatora vyhru organizitorovi vratit, respektive
nahradit organizatorovi pIni hodnotu prisluinej vyhry.

3.5. Osoby, ktoré sa zicastnia programu vyhlasuju, Ze:

a) stihlasia s podmienkami programu uvedenymi v Statiite;

b) svoju tcast v programe bud( uskutoéfiovat vo viasthom mene a na vlastny udet.

4,

Princip SitaZe

4.1. SutaZiaci je zapojeny do programu vyberom organizatora. Organizator prehlasuje, Ze vybrani SutazZiaci
boli vopred riadne obozndmeni s organizatorom vopred stanovenymi $tandardmi — tzv. Desat elementov
spravneho Capovania, €o SutaZiaci pokratovanim v sttazi dalej potvrdzuju. Zapojenim sa do programu
SutaZiaci vyjadruju svoj suhlas s podmienkami stfaze v zmysle tohto &lanku 4 Statutu.

4.2. Ulohou Sutfaziaceho je potas celej Doby trvania sutaZe ¢apovat pivo z portfélia organizatora a to
konkrétne znacky: Zlaty BaZant, Corgofi, Krudovice a Bradad& v akomkolvek kegovom/tank baleni, a to
podfa organizétorom vopred stanovenych $tandardov v zmysle bodu 4.1 tohto 3tatdtu.

4.3. SutaZiaci budi potas Doby trvania sutafe priebeine organizitorom poverenou osobou bez
predchadzajiceho ozndmenia navitevovani, a to za Ucelom sledovania a vyhodnotenia kvality
¢apovaného piva na zapojenej prevédzke. Takto poverené osoby organizatora budu vypliiat formular,
pomocou ktorého budd merat kvalitu éapovaného piva na zapojenej prevadzke.

4.4. Kazda zo zapojenych prevédzok bude v zmysle bodu 4.3 hodnotend 3-krat za celd Dobu trvania stitade.
Kaida zapojena prevddzka bude podas jednotlivych takychto navitev ziskavat priebeiné bodové
hodnotenie od poverenej osoby organizatora.

4.5. Organizator po ukonéeni Doby trvania sitaZe, najneskér viak do 30.10.2026 vyhodnoti celt sutaz, v
ktorej Sutaziaci hrajd o Hlavné vyhry (dalej len ,Hlavna vyhra“) a Vedrajgie vyhry (dalej len ,Vedlajsia
vyhra“) uvedené v Cldnku 5 (Vyhry) tohto Statdtu. Pri celkovom vyhodnoteni bude Organizator
vyhodnocovat vietky sledované mesiace polas Doby trvania sitae dokopy v jednom sumarnom
hodnoteni.

4.6. Pri celkovom vyhodnoteni stitaZe hraju SttaZiaci o Hlavné vyhry, ktoré ziskavaju vietci Sutaziaci, ktori
dosiahli pocas Doby trvania stitaZe celkové priemerné hodnotenie 100%. Vietci Sutaziaci, ktori ziskaju
v celkovom priemernom hodnoteni 90,0 az 99,9%, ziskaju Vedfajiie vyhry. Stfafiacim, ktori ziskaju
v celkovom priemernom hodnoteni 89,9% a menej, nevznika narok na ¥iadnu vyhru.

Vyhra

V SutaZi je moZné vyhrat nasledovné vyhry:

a) Hlavna vyhra

i. Aktivita ,Vecer s Melom” na prevadzke v hodnote 320 € bez DPH.

b) Vedrtajsia vyhra

i. certifikat Akadémia piva — Ambasador program 2026, ktory bude vydany pre danu prevadzku v hodnote
250 € bez DPH a

ii. koZené doplnky pre barmana v poéte 2ks spolu v hodnote 138 € bez DPH a

iii. certifikat Akadémia piva — Ambasador program 2026, ktory bude vydany na menc zodpovednej osoby za
danu prevadzku - v hodnote 10€ bez DPH

5.1. Zapojena prevadzka, ktord vyhra (dalej len ako ,Vyherca“), je o naroku na vyhru upovedomend
poverenym zdstupcom organizatora. Vyhra bude odovzdané opravnenej osobe vyhercu obchodnym
zastupcom organizatora spravidla v zapojenej prevéadzke, v ktorej vznikol narok na vyhru alebo po



5.2.

5.3.

5.4,

dohode na inom mieste. Organizator si vyhradzuje pravo vyberu spbésobu dorucenia vyhry. Vyherca je
povinny si prevziat vyhru osobne na dohodnutom mieste a v ¢ase odovzdania vyhry. Podmienkou
odovzdania vyhier je podpisanie preberacieho protokolu vyhercom. Ak sa nepodari vyhercovi doruéit
vyhru (napr. si ju neprevezme v dohodnutom ¢ase a mieste), jeho narok na vyhru zanikd a organizator
je opravneny s fiou naloZit podfa vlastného uvaZenia.

Podmienkou vzniku naroku na vyhru je, Ze ku diiu odovzdania vyhry organizator ani ostatné spolo¢nosti
v ramci skupiny Heineken nebudu evidovat voci vyhercovi splatni pohfadavku z akéhokofvek titulu, v
opacnom pripade téastnik programu neméa narok na vyhru a organizitor je opravneny s fiou naloZit
podfa vlastného uvaZenia.

Organizator tymto zarovefi oznamuje hodnotu vyhry tak, ako je uvedené v tomto &ldnku 5 Statdtu.
Vyhru v tomto programe nie je mozné v zmysle ust. § 845 zdkona ¢.40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika
v zneni neskorsich predpisov stidne vymahat, vymena vyhry za peniaze v hotovosti alebo za iné
nepenainé plnenie je vylicena.

Nikto z vyhercov nemdze svoj narok na vyhru previest na tretiu osobu, a to ani na taku, ktord spliia
Statut ucastnika programu definovany pre Géely tohto programu.

Vieobecné ustanovenia

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.
6.11.

6.12.

6.13.

6.14.
6.15.

Organizator sttaZe si vyhradzuje pravo suta pred(zit, skratit, prerusit alebo zrusit & zmenit jej pravidia,
kedykolvek bez udania dévodov, alebo poskytnutia kompenzacie.

V pripade podozrenia zo zneuZivania pravidiel sttaZe sttaZiacim je organizitor opravneny jednostranne
vylucit takéto sutaziaceho zo sutaie, a to aj bez jeho vedomia.

V pripade rozporu ustanoveni Statutu a propagacnych materidlov tykajucich sa sttaZe, nejasnosti
tykajucich sa vykladu Statdtu alebo propagaénych materialov, sa budu aplikovat prislu$né ustanovenia
Statuitu.

Ucastnici sufaZe nembiu poZadovat pefiaZzné plnenie vymenou za vyhry v stifaZi, ani pozadovat zimeny
v polozkach pri vyhrach a nemaju narok na akékolvek iné plnenia zo strany organizatora ne? tie, ktoré
st uvedené v Statute.

Vyhru nie je moiné previest na ini osobu a na vyhry zo sitaZe neexistuje pravny narok. V pripade
akéhokolvek sporu tykajuceho sa sitaZe, bude rozhodnutie organizatora koneéné a zavizné.
Organizator nebude zodpovedat za pripadné odvody na zdravotné poistenie a dafiové povinnosti
stitaZiacich a uhradu pripadnej dane vyplyvajlcej z vwhry podfa prislusného zakona &. 595/2003 Z.z. o
dani z prijmov v platnom a tiéinnom znen.

SutaZiaci vyjadruje svoj stihlas s pravidlami sitaZe svojou ucastou v sutazi, pricom tieZ sihlasi a zavizuje
sa, ze ich bude v plnej miere dodrziavat.

Nebezpetenstvo $kody na vyhrach prechadza na vyhercu okamihom ich prevzatia. Organizdtor sutaze
nenesie Ziadnu zodpovednost za vady vyhier a pripadné $kody v suvislosti s uzivanim vyhier. Organizitor
nie je zodpovedny za oneskorenie, pripadnu stratu, poskodenie ¢i znienie vyhry alebo nespravne
doruéenie vyhry.

Organizator sitaZe nezodpovedd za pripadné nedoruéenie vyhry spdsobené zo strany vyhercu
sposobené akymkolvek jeho konanim a/alebo opomenutim.

Organizator sutaZe si vyhradzuje pravo zmenit pocet a druh vyhier poskytnutych do sitaZe.
Organizator nehradi sttaZiacim Ziadne naklady, ktoré tymto vznikni v sivislosti s ich Géastou v sutazi,
resp. v stivislosti s vyhrou v sutazi.

Organizator nie je zodpovedny za technické problémy akéhokolvek druhu vratane zlyhania alebo
prerudenia fungovania telefénnych liniek, zlyhania alebo prerusenie fungovania sietového hardwaru
alebo softwaru.

Organizator taktieZ nie je zodpovedny za technickd alebo fudskd chybu, ktord sa mdze vyskytnit v
procese administracie sttae .

V pripade akéhokolvek sporu tykajliceho sa Sutaze, bude rozhodnutie organizatora konecné a zavazné.
Organizator nehradi SutaZiacim Ziadne naklady, ktoré tymto vzniknd v sdvislosti s ich Géastou v Sataii,
resp. v stvislosti s vyhrou v SutaZi.



7. Zmeny a Géinnost $tatitu, dostupnost pravidiel sutaZe:
7.1. Stat(t sa stava U¢innym driom jeho podpisu.

7.2. Statdt je organizitor opravneny kedykolvek zmenit a to formou pisomného dodatku k tomu $tatdtu.

7.3. Uplné Pravidla Sutaze v aktudlnom zneni s po cely &as konania Stfaze k dispozicii na adrese

organizatora: Apollo Business Center Il, Prievozskd 4D, Blok E, 821 09 Bratislava. Skritena verzia

pravidiel sitaZe bude poskytnutd na informaénych letakoch spoluorganizatora.

V Bratislave diia ........... 2026

Za Organizatora:

Heineken Slovensko, a.s. eineken Slovensko, a.s.

Mgr. Martina Ondrasova Ing. Miroslava Klimantova

Clen predstavenstva ¢len predstavenstva






